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Návod na používanie 

BEZDRÔTOVÝ BEZSÁČKOVÝ TYČOVÝ VYSÁVAČ 

M24 Mamba Promax 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pred používaním tohoto spotrebiča sa, prosím, oboznámte s návodom na jeho 
obsluhu. Spotrebič používajte výlučne tak, ako je opísané v tomto návode na 
používanie. Návod uschovajte pre prípad budúcej potreby.  
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DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ POKYNY 
ČÍTAJTE POZORNE A USCHOVAJTE NA BUDÚCE POUŽITIE 

 Pokiaľ dôjde k poškodeniu spotrebiča z dôvodu nedodržovania pokynov 
v tejto príručke, záruka sa bude neplatná. Výrobca/dovozca nenesie žiadnu 
zodpovednosť za škody spôsobené nedodržaním pokynov napísaných v 
manuáli. Nedbanlivé používanie spotrebiča nie je v súlade s podmienkami 
tohoto návodu.  

 Pred pripojením spotrebiča k sieťovej zásuvke sa ubezpečte, že sa napätie 
uvedené na typovom štítku spotrebiča zhoduje s elektrickým napätím 
zásuvky. 

 Spotrebič pripájajte výlučne k riadne uzemnenej zásuvke. 
UPOZORNENIE 

 Tento vysávač je určený výlučne na domáce používanie. Nepoužívajte ho na 
komerčné ani iné účely. 

 Vysávač nepoužívajte na vysávanie čistiacich prostriedkov, petroleja, 
skleneného odpadu, ihiel, cigaretového popola, vlhkého prachu, odpadových 
vôd, zápaliek a podobných predmetov. 

 Vysávač nepoužívajte na vysávanie cementu, sadrového prášku, prachu zo 
stien a podobných jemných častíc ani hračiek, papierovej výplne alebo iných 
väčších predmetov, ktoré môžu spôsobiť upchatie, prehriatie motora alebo iné 
poruchy. 

 Vysávač nepoužívajte v blízkosti otvoreného ohňa alebo iných zdrojov 
vysokej teploty. 

 Pred používaním vysávača sa ubezpečte, že filter a rotačná kefa sú správne 
nainštalované. 

 Ubezpečte sa, že nasávací otvor nie je upchatý a rotačná kefa nie je 
zablokovaná, inak môže dôjsť k poruche motora. 

 Do vysávača nevylievajte vodu,  nestriekajte vodu ani iné tekutiny, aby 
nedošlo ku skratu a spáleniu spotrebiča. 

 Pri čistení filtra vysávača ho vytiahnite a umyte vodou. Pred ďalším použitím 
ho nechajte úplne vyschnúť. Nepoužívajte mokrý filter, inak môže dôjsť ku 
skratu a poškodeniu vysávača. 
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 Vysávač čistite suchou handričkou. Nepoužívajte benzín, acetón ani podobné 
látky, inak môže kryt prasknúť alebo vyblednúť. Vyhnite sa extrémnym 
podmienkam, ako je príliš vysoká alebo príliš nízka teplota. Vysávač 
používajte pri teplote od 5 °C do 40 °C. Uchovávajte ho na chladnom a 
suchom mieste. Vyhnite sa dlhodobému vystaveniu priamemu slnečnému 
žiareniu. 

 Ubezpečte sa, že sieťové napätie zodpovedá napätiu uvedenému na typovom 
štítku spotrebiča a že zásuvka je uzemnená. 

 Spotrebič nepoužívajte, ak spadol alebo má viditeľné známky poškodenia. 

 Nepokúšajte sa vysávač opraviť sami. Kontaktujte našu oficiálnu technickú 
podporu. 

 Nepoužívajte žiadne príslušenstvo, ktoré neodporučil výrobca, pretože by 
mohlo dôjsť k zraneniu alebo poškodeniu prístroja. 

 Vypnite spotrebič a odpojte ho od elektrickej siete, ak ho nebudete dlhší čas 
používať, pred čistením alebo opravou, pred pripojením komponentov a pred 
vyňatím batérie. 

 Nabíjačku nikdy žiadnym spôsobom neupravujte 

 Nepoužívajte žiadnu batériu, ktorá nebola dodaná s pôvodným produktom. 

 Prístroj nesmú používať deti mladšie ako 12 rokov. Môžu ho používať deti 
staršie ako 12 rokov, ak sú neustále pod dozorom. 

 Tento spotrebič nie je určený na používanie osobami so zníženými fyzickými, 
zmyslovými alebo duševnými schopnosťami alebo s nedostatkom skúseností 
alebo znalostí, pokiaľ nie sú pod dohľadom alebo nie sú poučené o 
bezpečnom používaní spotrebiča zodpovednou osobou a pokiaľ nerozumejú 
súvisiacim rizikám. 

 Dohliadajte na malé deti, aby ste sa uistili, že sa so spotrebičom nebudú hrať. 
Pri používaní spotrebiča v blízkosti detí je potrebný zvýšený dohľad. 

 
POKYNY TÝKAJÚCE SA BATÉRIE 

 Toto zariadenie obsahuje lítium-iónové batérie. Tieto batérie sa nesmú páliť 
ani vystavovať vysokým teplotám, pretože môžu explodovať. 

 V extrémnych podmienkach môže dôjsť k úniku kvapaliny z batérie. 
Nedotýkajte sa kvapaliny, ktorá vyteká z batérie. Ak sa kvapalina dostane do 
kontaktu s pokožkou, okamžite ju umyte mydlom a vodou. Ak sa dostane do 
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očí, vyplachujte ich čistou vodou aspoň 10 minút a vyhľadajte lekársku 
pomoc. Pri manipulácii s batériou noste rukavice a ihneď ju zlikvidujte v 
súlade s miestnymi predpismi. 

 Nedovoľte, aby sa batéria dostala do kontaktu s malými kovovými predmetmi, 
ako sú kancelárske sponky, mince, kľúče, klince alebo skrutky. 

 Pred použitím novej batérie alebo pred prvým použitím batérie po dlhodobom 
skladovaní batériu úplne nabite. Ak je zariadenie skladované a dlhší čas sa 
nepoužíva, uistite sa, že je batéria úplne nabitá a či je nabitá a vybitá aspoň 
raz za tri mesiace. 
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POPIS SPOTREBIČA
 

 
 

1. Tlačidlo na vyprázdnenie nádoby 
na prach 

2. Tlačidlo na uvoľnenie nádoby na 
prach 

3. Tlačidlo ON/OFF- 
zapnuté/vypnuté 

4. Tlačidlo na uvoľnenie batérie 
5. LED ovládací panel 
6. Indikátor stavu batérie a nabíjania 

7. Rotačný podlahový nadstavec 
8. Výsuvná ohybná trubica 
9. Mini kefa na rohy a nábytok 2v1 
10. Dlhá štrbinová hubica 
11. Mäkký valček na podlahy 
12. Elektrická mini kefa 
13. Napájací adaptér 
14. Skrutky pre nástenný držiak 
15. Držiak na stenu 
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POPIS DISPLEJA 

 
 

5a 
Indikátor naplnenia 
nádoby na prach 

Červená kontrolka bliká, keď je zásobník na prach 
plný a treba ho vyčistiť. 

 
5b 

Zostávajúca výdrž 
batérie (%) 

Zobrazuje digitálne číslo počas nabíjania zariadenia 
alebo počas používania. Hodnota batérie je plná, ak 
zobrazené číslo dosiahne 100 

5c Automatický režim 
Automaticky upravuje nasávací výkon podľa 
zistených nečistôt 

5d Režim EKO Vysávač pracuje v režime nízkych otáčok. 

5e  
Indikátor podlahového 
nadstavca 

LED Kontrolka chyby, indikujúca zablokovanie kefy 
bliká, ak je kefa zablokovaná nejakou cudzou 
látkou, ktorú treba odstrániť, a prístroj je vypnutý 
(OFF). 

5f  
Symbol batérie 

Bliká, pokiaľ treba zariadenie nabiť: modrá kontrolka 
bliká počas nabíjania a zostane modrá, ak je 
zariadenie úplne nabité. 

5g Režim vysokej rýchlosti Vysávač pracuje v režime vysokých otáčok. 
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5h 

 

 
Tlačidlo nastavenia 
výkonu 

Dotknite sa prepínacieho tlačidla a zvoľte 
požadovanú úroveň výkonu medzi AUTO/ECO/High. 
Displej napájania a svetelný krúžok indikátora 
nabíjania na zariadení sa zmenia: EKO (modrá) / 
High (červená) / AUTO (modrá, fialová alebo 
červená). 

Displej zhasne približne 1 minútu po úplnom nabití zariadenia. 

INŠTALÁCIA DRŽIAKA NA STENU 
 

 Na inštaláciu držiaka na stenu použite skrutky.  

 Pri použití skrutiek sa pred vŕtaním uistite, že v stene nie sú žiadne káble. 

 Pomocou dodaných skrutiek pripevnite držiak na stenu. 

 Uistite sa, že je správne zarovnaná podľa pokynov, viď obr. 

 Potom zaveste ručný spotrebič do nástenného držiaka. 
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PRED PRVÝM POUŽÍVANÍM 

 Vysávač je vhodné umiestniť na nástenný držiak. 

 Ubezpečte sa, že vstupný a výstupný otvor nie je upchatý a zaprášený. Ak k 
tomu dôjde, vysávač nepoužívajte a pred opätovným použitím ho riadne 
vyčistite. 

 Pri vysávaní dbajte na to, aby vám neprekážali žiadne ostré alebo iné 
predmety, ktoré by mohli vysávač vážne poškodiť. 

 
NÁVOD NA POUŽÍVANIE 

UPOZORNENIE: Pred prvým používaním musí byť vysávač úplne nabitý. 

 Vytiahnite vysávač z držiaka na stene. Pokiaľ ho používate ako ručné 
zariadenie, odstráňte trubicu a pripojte požadované príslušenstvo.  

 Na zapnutie spotrebiča použite tlačidlo zapnutia/vypnutia(ON/OFF). 

 Zvoľte správnu činnosť a funkciu pomocou digitálneho displeja 

 Pre silnejší sací výkon stlačte tlačidlo nastavenia výkonu, čím sa zvýši 
nasávací výkon, čo je ideálne na čistenie kobercov s vysokým vlasom. 
Dôležité: Pri normálnych podmienkach používania a v závislosti od zvoleného 
výkonu sa výdrž batérie líši.  
Približný čas je nasledovný: ECO (60 minút), vysoký (20 minút). V 
automatickom režime bude doba používania závisieť od množstva prachu, 
ktoré zariadenie v danom okamihu zistí. 

 Ak chcete vysávač vypnúť, opäť stlačte tlačidlo ON/OFF. 
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MONTÁŽ HLAVNEJ JEDNOTKY A PRÍSLUŠENSTVA 

 Batériu vložte do hlavnej jednotky zasunutím do príslušného otvoru. Batéria 
„zapadne“ do príslušného miesta. 

 Nádobu na prach nainštalujte tak, že do hlavnej jednotky vložíte sponu zo 
správneho smeru, otočíte ju a zatlačíte na miesto. Po „zacvaknutí“ sa 
uzamkne (OBR. 1). 

                                                                                                     

           

 

 

 
Výsuvná trubica:  

 Použite ju na predĺženie dosahu, ak sa spotrebič používa v stojacej polohe alebo 
na ťažko dostupných miestach. 

 
Rotačný podlahový nadstavec:  

 Použite ho na tvrdé podlahy a koberce. Ľahko zbiera nečistoty, prach a 
drobné smeti. 
Zasuňte konektor rotačného podlahového nadstavca do základne výsuvnej 
trubice tak, že ho zacvaknete na príslušné miesto. Pripojte výsuvnú trubicu 
k podlahovému nadstavcu, pri správnej inštalácii na miesto „zacvakne“. 
Spojte hlavnú jednotku s výsuvnou trubicou, po správnej montáži budete 
počuť „cvaknutie“. (OBR. 2). 
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Dlhá štrbinová hubica 

 Spotrebič je vybavený úzkou hubicou, ktorá umožňuje rýchle vysávanie 
úzkych priestorov, ako sú rohy a ťažko prístupné miesta. 

 Ak je prístroj vypnutý, najskôr vložte dlhú štrbinovú hubicu cez konektor do 
hlavnej jednotky. Hubica "zacvakne" na svoje miesto (OBR. 3). 

 Zapnite spotrebič a začnite vysávať. 

 

 
 

 

Mini kefa na rohy a nábytok 2 v 1 

 Môžete ju použiť na vysávanie textilného nábytku, ako sú pohovky, kreslá a 
záclony. Ak je prístroj vypnutý, najskôr vložte mini kefu 2 v 1 cez konektor do 
hlavnej jednotky, "zapadne" na miesto.  
Zapnite spotrebič a začnite vysávať. 

 
NABÍJANIE BATÉRIE 

 Umiestnite zariadenie do blízkosti elektrickej zásuvky a zapojte nabíjačku. 

 Pripojte nabíjačku do nabíjacej zdierky. Symbol indikátora stavu batérie na 
digitálnom displeji a svetelný krúžok indikátora nabíjania sa dynamicky 
rozsvietia, čo značí, že vysávač je správne pripojený k nabíjačke a že sa 
prístroj nabíja (obr. 4). 

 Po úplnom nabití sa na displeji zobrazí „100“ a svetelný krúžok indikátora 
nabíjania bude trvale svietiť. Obrazovka a svetelný krúžok indikátora 
nabíjania zhasnú 1 minútu po úplnom nabití.                                                                                                                                          

 Ak sa nabíjanie vykonáva s batériou oddelenou od hlavnej jednotky, bude pri 
nabíjaní blikať biely svetelný krúžok a po úplnom nabití bude svietiť po celý 
čas (OBR. 5). 
Poznámka: Pokiaľ sa vysávač nabíja, alebo má vybitú batériu, nebude 
fungovať. 
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Demontáž batériového dielu: 

 Stlačte tlačidlo na uvoľnenie batérie a vytiahnite ju v smere, ktorý je 
znázornený na obrázku (OBR. 6). 
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ČISTENIE A ÚDRŽBA  

 Ak sa filtre upchajú nadmerným množstvom prachu, treba ich vyčistiť a 
v prípade potreby aj vymeniť. Pre zaistenie maximálnej účinnosti sa odporúča 
filtre pravidelne čistiť (najmenej dvakrát mesačne) a vymieňať ich najmenej 
raz ročne. Čistenie a výmena závisia od spôsobu používania. Pri vysávaní 
jemného prachu alebo intenzívnom používaní spotrebiča môže byť potrebné 
častejšie čistenie. 

 Všetka údržba musí prebiehať po vypnutí prístroja. Nádobu na prach 
pravidelne čistite, aby ste predišli prípadným problémom. Odporúča sa 
skladovať v suchu a na zariadenie nepokladať ťažké veci. 

 Na čistenie spotrebiča nepoužívajte abrazívne drôtenky, prášky ani čistiace 
prostriedky. 

 Na čistenie vonkajšieho povrchu zariadenia používajte mäkkú, navlhčenú 
a čistú handričku. 

 Nedovoľte, aby sa do vysávača dostala voda. 

 Spotrebič uchovávajte na chladnom a suchom mieste a mimo dosahu detí. 

 Spotrebič neponárajte do vody a neumývajte žiadne časti v umývačke riadu. 
 
Čistenie zásobníka na prach (OBR. 8) 
 
 
 
 

 

 

 Nad odpadkovým košom stlačte tlačidlo na uvoľnenie prachu, aby ste otvorili 
spodný kryt a vyhodili všetok prach, nečistoty a smeti. Kovový filter a plastovú 
nádobu na prach možno čistiť pod tečúcou vodou. Po úplnom vyschnutí ich 
vložte späť na miesto. 

             POZNÁMKA: Nádobu na prach sa odporúča vyčistiť po každom použití. Najprv        
             by ste mali vyňať plastový filter. 
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Čistenie filtrov (OBR. 9)                                                                                             

 Ak je vnútorný filter natoľko zaprášený, že sa nasávanie nevráti na 100%, 
odporúčame ho vyčistiť alebo umyť. V prípade potreby sa dá tiež vymeniť. 
Filter odporúčame pravidelne čistiť (aspoň raz mesačne), aby sa zabezpečila 
maximálna účinnosť zariadenia. Môže sa čistiť studenou alebo teplou vodou. 
Odporúčame ho vymeniť dvakrát ročne. Čistenie a výmena závisia od 
spôsobu používania. 
 

1. Stlačením tlačidla na uvoľnenie prachu otvorte spodný kryt nádoby na  prach. 
2. Otočte oceľový filter v smere hodinových ručičiek a vyberte filter. 
3. Vyberte filter z oceľového puzdra. 
4. Dôkladne ho opláchnite pod čistou vodou. Nepoužívajte mydlo ani iné čistiace 

prostriedky. 
5. Pred vložením späť do vysávača nechajte filter prirodzene vyschnúť.     

Neumiestňujte filter na radiátory ani na jeho sušenie nepoužívajte iné   
spotrebiče, ako je fén na vlasy. Mohlo by dôjsť k deformácii filtra alebo inému  
neopraviteľnému poškodeniu. 
. 

 

UPOZORNENIE: Pred vložením späť do prístroja filter nechajte dôkladne 
vyschnúť. Pred opätovným vložením do vysávača ho nechajte 24 hodín 
vyschnúť, nie v blízkosti ohňa alebo predmetov s vysokou teplotou. 
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Opätovná montáž filtrov (OBR. 10) 

 Dôležité: Ubezpečte sa, že sú filtre správne zostavené, inak sa jemný prach 
dostane do motora a zničí ho. 

 Nainštalujte filtre do nádoby na prach a správne ich upevnite, ako je 
znázornené na obrázku (obr. 10). 
 

 
 
 
 
 

 
Čistenie rotačného podlahového nadstavca a valčekov (OBR. 11) 

 Po dlhšej dobe používania podlahovej elektrickej kefy sa na jej kefu môžu 
zamotať vlasy a dlhé nite. Je dôležité pravidelne čistiť podlahovú kefu, aby 
ste zabránili zamotaniu vlasov a iných cudzích predmetov, zabránili upchatiu 
a zabezpečili efektívnejšiu prácu vysávača. 
1. Smerom nadol vytiahnite sponu zaisťujúcu valček kefy a snímte 

bezpečnostnú sponu valčeka kefy. 
2. Odstráňte valček z krytu kefy. 
3. Valček starostlivo očistite a odstráňte z neho všetky chlpy a vlákna. 

Umyte ho pod tečúcou vodou, nepoužívajte agresívne čistiace 
prostriedky. 

4. Ak sa valčeky počas čistenia namočia, nechajte ich pred vložením            
späť do puzdra prirodzene vyschnúť. 

5. Potiahnite zaisťovaciu sponu valca kefy nadol a podržte ju. 
Umiestnite bezpečnostnú sponu kefy do východiskovej polohy a uvoľnite          

zaisťovaciu sponu. 
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TABUĽKA PROBLÉMOV A ICH RIEŠENIA 

Problém Možná príčina Riešenie 

Spotrebič sa 
nezapína. 

Môže to nastať, ak 
bol spotrebič dlhší 
čas skladovaný 
alebo sa nepoužíval 

Pripojte spotrebič k nabíjačke a 
nechajte ho úplne nabiť. 
 

Spotrebič sa náhle 
zastavil. 

Stáva sa to, ak bolo 
aktivované 
bezpečnostné 
vypnutie na ochranu 
zariadenia pred 
prehriatím. 
 

Pred ďalším použitím sa uistite, že je 
vysávač vypnutý, odpojte všetko 
príslušenstvo a nechajte ho aspoň pol 
hodiny vychladnúť. Pokúste sa zistiť 
príčinu prehriatia kontrolou, či nie 
upchatá hubica, hlava motora alebo 
príslušenstvo. Vyprázdnite nádobu na 
prach a vyčistite filter. 
 

Nasávací výkon 
spotrebiča je 
znížený. 

Pravdepodobne je to 
spôsobené upchatím 
prachom. 

Vypnite vysávač, odpojte hubicu aj 
trubicu a všetko príslušenstvo. 
Skontrolujte a odstráňte prípadné 
upchatie. 

Rotačná kefa sa 
neotáča. 

Obvykle sa to stáva, 
ak je okolo rotačnej 
kefy namotaných 
príliš mnoho vlákien, 
čo obmedzuje jej 
pohyb. 

Pokyny na správne čistenie rotačnej 
kefy nájdete v príručke v časti "údržba". 
 

Kontrolka nabíjania 
nesvieti alebo 
nebliká. 

Spotrebič 
pravdepodobne 
neprijíma prúd z 
nabíjacieho 
adaptéra. 

Uistite sa, že napájanie zo zásuvky 
funguje. Uistite sa, že nabíjací kábel je 
bezpečne pripojený do vysávača. Pred 
kontrolou samotného kábla ho vypnite 
zo zásuvky. Nepokúšajte sa spotrebič 
používať, ak je kábel poškodený, 
prasknutý alebo rozstrapkaný. 
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Prevádzková doba 
spotrebiča je 
kratšia ako 
predtým. 

Nedostatočný 
nabíjací cyklus môže 
viesť ku skráteniu 
doby používania. 
. 

Uistite sa, že batéria prešla celým 
cyklom nabíjania. Môže tiež dôjsť k 
zníženiu výkonu batérie – je to bežné a 
stáva sa to časom všetkým batériám. 
 

Na displeji sa 
zobrazuje E1 

Teplota batérie je 
príliš vysoká. 

Vypnite spotrebič a nechajte ho 
vychladnúť. Po krátkom čase je možné 
zariadenie opäť normálne používať. 
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TECHNICKÁ ŠPECIFIKÁCIA  

Model Mamba Promax M24 

Akumulátor Li-Ion 29,6 V 2000 mAh, 8 článků 

Menovitý príkon  315 W 

Digitálny motor BLDC motor 

 
Zmeny textu a technických údajov vyhradené.  
 
POKYNY A INFORMÁCIE TÝKAJÚCE SA LIKVIDÁCIE POUŽITÉHO OBALU 
Použitý obalový materiál zlikvidujte na mieste určenom obcou na likvidáciu odpadu. 
 
LIKVIDÁCIA POUŽITÝCH ELEKTRICKÝCH A ELEKTRONICKÝCH ZARIADENÍ 

Tento symbol na produktoch a/alebo sprievodných dokumentoch značí, že 
použité elektrické a elektronické výrobky sa nesmú pridávať do bežného 
domového odpadu. Pre správnu likvidáciu, obnovu a recykláciu odovzdajte 
tieto výrobky na určené zberné miesta. Prípadne v niektorých krajinách 
Európskej únie alebo iných európskych krajinách môžete svoje výrobky vrátiť 
miestnemu predajcovi pri kúpe ekvivalentného nového produktu. Správnou 
likvidáciou tohto produktu pomôžete zachovať cenné prírodné zdroje a 
pomôžete predchádzať potenciálnym negatívnym vplyvom na životné 
prostredie a ľudské zdravie, ktoré by mohli byť dôsledkom nesprávnej 
likvidácie odpadu.  

 
Tento výrobok spĺňa všetky základné požiadavky smerníc EU, ktoré sa naň 
vzťahujú. 


